
 ◆キャンセルポリシーについて 
宿泊の取消が発生した場合、ご到着日により以下の期間によって取消料が発生いたします。 

注)   
1. ％は、基本宿泊料に対する違約金の比率です。 
2. 契約日数が短縮した場合は、その短縮日数にかかわりなく、1日分（初日）の違約金を収受します。 
3. 団体客（15 名以上）の一部について契約の解除があった場合、宿泊の 10 日前（その日より後に申込をお引受けした場合にはそのお引き

受けした日）における宿泊人数の 10%（端数が出た場合には切り上げる。）にあたる人数については、違約金はいただきません。 
4. 団体においては予約受付の際に、提示し契約成立している違約金が優先されます。 
5. 当ホテルが主催する一部の企画商品について契約の解除があった場合は、この表の限りではありません。ただし契約者への事前の告知を

したときに限ります。 
 

  

不泊 当日 前日 2 日前 3 日前 5 日前 6 日前 7 日前 8 日前 14 日前 15 日前 30 日前 

14 名まで 100％ 100％ 50％ 50％ 30％ 30％ 20％ 20％     

15 名～30 名まで 100％ 100％ 50％ 50％ 30％ 30％ 20％ 20％     

31 名～100 名まで 100％ 100％ 80％ 50％ 30％ 30％ 30％ 30％ 20％ 20％ 10％ 10％ 

101 名以上 100％ 100％ 80％ 50％ 50％ 40％ 40％ 30％ 30％ 20％ 20％ 10％ 

契約解除の 
通知を受けた日 

契約申込人数 


